WBK.271.2.1.2015

GMINASLUPNO
{19472 Slupno, ul. Miszewska 8a

ey, 611015997, NiP: 774-32-13-464 S}upno dnia 30 04 2015r

ZAPYTANIE OFERTOWE

Zgodnie z art. 4 ust. 8 ustawy Z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2013r., poz. 907 ze zm.) oraz Zarzadzeniem Nr 28/2014 Wojta Gminy Stupno
7 dnia 24.04.2014r. w sprawie wprowadzenia regulaminu udzielania zamowien publicznych
o wartosci nie przekraczajace] wyrazone] w zlotych rownowartosel kwoty 30 000 Euro,
Zamawiajacy - Gmina Stupno z siedziba ul. Miszewska 8a, 09-472 Stupno zaprasza do
udziatun w postepowaniu prowadzonym w trybie zapytania ofertowego na realizacje zadania
pn.: ,Obstuga bankowa budietu Gminy Stupno i jednostek finansowanych poprzez ten
budzet w latach 2015-2018”

1. Uzyte w przedmiocie zaméwienia okreslenia oznaczaja:

Bank (Wykonawca) - osoba prawna utworzona zgodnie z przepisami ustaw i dzialajaca na
podstawie zezwolen uprawniajacych do wykonywania czynnosci bankowych, obciazajacych
ryzykiem $rodki powierzone pod jakimkolwiek tytulem zwrotnym. Wykonuje dziatalnos¢
polegajaca m.in. na przyimowaniu depozylow, udzielaniu kredytow, wydawaniu
instrumentow pieniadza elektronicznego oraz innych czynnosci, okreslonych przepisami
prawa i wymienionych w statucie banku (zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku
Prawo bankowe —j.t. Dz. U.z 2012 1. poz. 1376 z pdzn. zm.).

Gmina (Zamawiajacy) — Gmina Stupno jako: Urzad Gminy Stupno oraz gminne jednostki
budzetowe wg zalacznika nr 2.

Dochody - $rodki pienigzne gromadzone w mysl ustawy Z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (. t. Dz. U. 2 2013 r. poz. 885).

Doradca bankowy dla Gminy i jednostek budzetowych - wyznaczona przez Bank osoba badz
grupa osob, ktorych zadaniem jest biezaca wspotpraca z Gmina, rowniez w zakresie wsparcia

technicznego w zakresie obstugi systemu bankowosci elektronicznej.
Kontrahent - osoba fizyczna lub osoba prawna bedaca strona transakci.

Limit kredytowy — ustalona dopuszczalna kwota kredytu obrotowego odnawialnego
w rachunku biezacym (podstawowym) Budzetu Gminy.

Lokata na koniec dnia roboczego - proces automatycznego lokowania przez Bank $rodkéw
pozostajacych na rachunkach Gminy.

Nazwa rachunku — informacja widoczna dla uzytkownika systemu bankowego oraz na
wyciagu bankowym zawierajgca: numer rachunku bankowego, jego nazwe zdefiniowang w
dyspozycji otwarcia rachunku, nazwg dysponenta rachunku. Nazwa rachunku jest tworzona
odrebnie dla kazdego prowadzonego rachunku.
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Oprocentowanie §rodkow na zgdanie — oprocentowanie srodkéw zgromadzonych na
rachunkach bankowych Gminy nie podlegajacych tokowaniu w formie lokaty O/N (zgodnie
z dyspozycja otworzenia rachunku lub na zadanie Gminy), W wysokosci réwnej stawce
przyjetej dla lokat O/N objetych obstuga bankowa.

Podpis elektroniczay - dane w postaci elektronicznej, ktére wraz z innymi danymi, do
kiorych zostaty dofaczone lub z ktorymi sa logicznie powiazane, stuzg do identyfikacji osoby
skladajacej podpis elektroniczny. (zgodnie z ustawa z dnia 18 wrzeénia 2001 roku o podpisie
elektronicznym —j. t. Dz. U. z 2013 r. poz. 262)

Przelewy placowe - zlecenia dotyczace roznych skladnikéw wynagrodzen pracownikow
Urzedu Gminy i gminnych jednostek budzetowych. Operacje te ze wzgledu na zawarte w nich
informacje podlegaja ochronie na podstawie Kodeksu Cywilnego i ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 . 0 ochronie danych osobowych (Dz. U.z 2002 r. Nr 101 poz. 926 z pozn. Zm.)

Rachunek biezacy {podstawowy) Budzetu Gminy - rachunek, na ktérym gromadzone sg
wplaty ( dochody budzetowe ) i z ktorego przekazywane sa srodki na wydatki Urzedu Gminy
Stupno oraz gminnych jednostek budzetowych.

Rachunki wydatkéw — rachunki, z ktorych dokonywane sg wydatki bezposrednio dla
kontrahentow Gminy.

Rachunki wylaczone - sa 1o rachunki wylaczone z procesu konsolidacji, na ktorych
w szczegblnosci sg gromadzone i wydatkowane $rodki nie bedace bezposrednio dochodami
{ wydatkami Gminy np. rachunek depozytow i rachunek zf$s.

Transakeja — kazda dyspozycja zmieniajaca saldo rachunku.

Wyciagi bankowe - sestawienia wszystkich operacji, jakie zostaty przeprowadzone w danym
dniu na poszczegdlnych rachunkach bankowych Gminy.

Wydatki — ptatnosci ponoszone przez Gmine, w my$l ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 1.
o finansach publicznych (. t. Dz. U. 2 2013 1, poz. 885).

2. Opis przedmiotu zamodwienia
Przedmiotem zamdwienia jest obstuga bankowa Budzetu Gminy Stupno, w tym:

I. Czynnosci przygotowawcze do realizacji bankowej obslugi Gminy, do ktérych nalezy
w szczego6lnosei:

1. zainstalowanie oprogramowania do bankowosci elektronicznej na stanowiskach
wskazanych przez Gming, nie pézniej niz do dnia 15 czerwea 2015 roku. Dostgp do
systemu powinien by¢ mozliwy ze wszystkich stanowisk;

2. przeszkolenie w zakresie uzytkowania bankowosci elektronicznej wyznaczonych
przez Zamawiajacego pracownikéw nie pozniej niz do dnia 15 czerwcea 2015 roku ;
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3. otwarcie rachunkéw bankowych w terminie umozliwiajacym sprawne przekazanie
srodkéw z dotychezasowych rachunkow Gminy (w tym gminnych jednostek
budzetowych) na nowe rachunki wraz z zachowaniem plynnosci obstugi bankowej
w dniach 16 i 17 czerwca 2015 roku;

4. 7Zainstalowanie bankomatu w siedzibie Urzedu Gminy w Stupnie do dnia 30 czerwca
20151,

5. gotowos$¢ Wykonawcy do podjecia czynnosci zwiazanych z faktyczng obstuga
bankowa Gminy musi nastapic od dnia 17 czerwca 2015 roku.

11. Biezaca obstuga bankowa budzetu Gminy obejmujaca w szezegodlnosei

{. Otwarcie i prowadzenie rachunku bankowego biezacego ( podstawowego )
2. Otwarcie i prowadzenie rachunkow bankowych pomocniczych w tym :

a. rachunkow wydatkow
b. rachunkéw wylgczonych

Otwieranie rachunkow bankowych, poza tymi o ktérych mowa w czynnosciach
przygotowawczych do realizacji bankowej obstugi Gminy, bedzie nastgpowalo nie pozniej niz

nastepnego dnia roboczego po dniu ztozenia przez Gming wniosku o otwarcie rachunku
bankowego.

Bank zagwarantuje mozliwosé objecia obstuga bankowsa, na ustalonych w postgpowaniu
warunkach, gminnych jednostek budzetowych utworzonych w trakcie obowigzywania

umowy.

3. wydawanie kart ptatniczych i obstuge dokonywanych nimi transakeji,

4. wplaty i wyptaty gotowki,

et

wystawianie zaswiadczen, opinii i innych dokumentow dotyczacych wspolpracy
6. prowadzenie platnosci masowych, w szezeg6lnoscel w zakresie podatkow: od
nieruchomodci, rolnego, lesnego, od $rodkow transportowych oraz facznego
zobowigzania pienigznego.




IIL. Udzielanie kredytu w ramach rachunku biezacego (podstawowego) Budzetu Gminy
tzw. Limit kredytowy

1.

Bank udzieli kredytu w rachunku biezacym Budzetu Gminy do wysokosci
okreslonej w uchwatach Rady Gminy Stupno w sprawie uchwalenia budzetu
gminy. Kredyt uruchamiany bedzie automatycznie w przypadku zlecenia
ptatnosci w wysokosci przekraczajace] stan érodkéw na rachunku biezacym
Budzetu Gminy lub na wniosek Gminy w innych przypadkach.

Kredyt w rachunku biezacym (podstawowym) Budzetu Gminy zostanie
przeznaczony na pokrycie wystgpujacego w ciagu roku budzetowego
przejéciowego deficytu budzetu Gminy.

W kazdym kolejnym roku kalendarzowym obowigzywania umowy Gmina ma
prawo do korzystania z kredytu, o ktorym mowa w pkt 11T 1, pod warunkiem
podjecia przez Rad¢ Gminy Stupno uchwaly w sprawie uchwalenia budzetu
Gminy Shupno na dany rok, upowazniajacej do zaciagnigcia tego
zobowiazania. W przypadku podjgcia ww. uchwaly po rozpoczeciu roku
budzetowego (zgodnie z art. 240 ustawy 0 finansach publicznych) podstawa do
korzystania z kredytu, o ktérym mowa w pkt 11T 1 jest projekt te] uchwaty.

Kredyt w ramach rachunku biezacego (podstawowego) Budzetu Gminy
powinien by¢ dostepny od dnia 1 lipca 2015 roku.

Ostatniego dnia roboczego kazdego roku budzetowego (kalendarzowego)
obowigzywania umowy, kredyt w rachunku biezacym zostanie w catosci
sptacony.

Kredyt w rachunku biezacym (podstawowym) Budzetu Gminy uruchamiany
bedzie na dowolny okres i w dowolnej wysokoscl mieszczacej sie w limicie
okre$lonym w pkt [1I 1 bez wezesniejszej koniecznoscel powiadamiania Banku
o zamiarze jego uruchomienia,

Oprocentowanie kredytu w rachunku biezacym (podstawowym) Budzetu
Gminy jest okreslone w oparciu o stope WIBOR 1M i stalg marze Banku.

Stawka WIBOR 1M oznacza roczng stope procentowsq dla
depozytow jednomiesigeznych w Zotych wedtug notowania na dwa dni
robocze poprzedzajace rozpoczecie kazdego okresu odsetkowego.

Wysokos¢ odsetek naliczana jest w stosunku rocznym. Odsetki od
wykorzystanego kredytu naliczane sg w okresach miesigcznych i pobierane
przez Bank piatego dnia roboczego nastepnego miesiaca, z rachunku
wskazanego przez Gming po uprzednim przestaniu do Gminy noty odsetkowej.
Przy naliczaniu odsetek przyjmuje sig, ze miesigc ma rzeczywista liczbe dni,
natomiast rok 365 dni.




i Nota odsetkowa powinna by¢ dostarczona do Gminy w terminie trzech dni
roboczych po zakonczeniu kazdego okresu odsetkowego.

j. Jedynym zabezpieczeniem kredytu w rachunku biezacym jest weksel ,,in
blanco™ z wystawienia Gminy Stupno wraz 2 deklaracja wekslowa. Koszty z
tytutu ustanowienia i swolnienia zabezpieczenia ponosi Gmina jako
kredytobiorca.

k. Dokumentacj¢ zwigzang z zabezpieczeniem stanowia; weksel whasny ,,in
blanco”, deklaracja wekslowa.

IV. Ponadto do obslugi bankowej Budietu Gminy nalezy:

1.

zapewnienie Gminy W petni funkcjonalnego systemu bankowosci elekironicznej wraz
z odpowiednim oprogramowanierm,

umozliwienie zastosowania podpisu elektronicznego w ramach systemu bankowoscl
elektronicznej,

zapewnienic stronom niniejszej umMowy bezpiecznej komunikacji w systemie
bankowosei elektronicznej,

zapewnienie wsparcia merytorycznego i technicznego przez Doradeg bankowego
ustanowionego dla Gminy,

wspolpraca z Gming w zakresie przekazywania danych w wymaganym przez Gming
formacie pomigdzy systemem bankowym a systemem {inansowo — ksiegowym
Urzedu Gminy Stupno oraz gminnych jednostek budzetowych korzystajacych z ustug
bankowosci elektronicznej.

V Podstawowe formy obslugi jak ponizej :

1. Rachunek biezacy (podstawowy) Budzetu Gminy

Rachunek biezacy (podstawowy) Budzetu Gminy jest to rachunek, na ktérym
gromadzone sa wplaty ( dochody ) i z ktorego przekazywane sg érodki na wydatki
Urzedu Gminy Stupno oraz gminnych jednostek budzetowych.

2. Rachunki wydatkow

2 Bank ma obowiazek otworzy¢ i prowadzi¢ na rzecz Gminy
rachunki wydatkéw z ktorych dokonywane sg wydatki
bezposrednio dla kontrahentow w liczbie wnioskowane) przez
Gmine, niezbednej do prawidiowego prowadzenia gospodarki
finansowej.




b. Rachunki wydatkow Gminy zasilane sa $rodkami z rachunku
biezacego (podstawowego) Budzetu Gminy na pokrycie wydatkow
Gminy.

c. Bank zapewni, iz przekazanie érodkow z rachunku dysponenta na
tzecz kontrahenta nastapi w dniu ztozenia dyspozycii wyplaty.

d. System elektroniczny realizacii wyplat musi zapewnia¢ po kazdym
dokonaniu platnoéci (kazdego dnia roboczego) dostep do danych o
wyplacie srodkow (wszystkie informacje, jakie beda umieszezane
na przelewie), niezbednych do przeprowadzenia ksiegowan
zrealizowanych wyplat.

e. Bank zapewni sprawne funkcjonowanie podpisu elektronicznego do
satwierdzania wyptat z rachunkow Gminy (kazdy rachunek moze
mie¢ odrebna karte wzorow podpisow, a takze jeden podpis moze
uprawnia¢ do obstugi kilku rachunkow).

£ Obcigzenie rachunkOw przez Bank moze nastapi¢ wylacznie po
stozeniu dwoch podpiséw przez osoby uprawnione do
dokonywania wyptat z rachunkéw, ktérych podpisy zostaly ztozone
na karcie wzoréw podpisow w Banku.

g. System bankowosci elektronicznej zostanie wdrozony we
wskazanych gminnych jednostkach budzetowych posiadajacych
zdolnogé do samodzielnego dokonywania wydatkow, wg zalacznika
nr 2.

3. Rachunki wytaczone/pomocnicze Gminy

a. Rachunki wylaczone/pomocnicza sg to rachunki wyltaczone z procesu

konsolidacji, w szczeg6lnosci rachunki na ktérych gromadzone sq i
wydatkowane §rodki nie bedgce bezposrednio dochodami i wydatkami Gminy.
Wydatki z tych rachunkow dokonywane sg zgodnie Z odrebnymi przepisami
Jub umowami np. rachunki: srodkow funduszy pomocowych, srodkow
funduszy specjalnego przeznaczenia (np. ZESS), rodkoéw niewygasaj acych
za poprzedni rok budzetowy, sum depozytowych.

b. Ze $rodkow opisanych w pkt.V.3. a. na koniec dnia tworzone sa W sposob

C.

automatyczny lokaty O/N.

Odsetki od $rodkow opisanych w pkt. V.3 2. nie stanowig dochodéw Gminy 1
dopisywane sg codziennie do rachunkow wyiqczonych/pomocniczych.
Wyjatek stanowig rachunki wydatkéw niewygasajacych, od ktorych odsetki od
lokat przekazywane sg na rachunek biezacy ( podstawowy ) budzetu gminy.




d. Liczba prowadzonych rachunkéw moze ulega¢ zmianie, W szczegdlnodel w
zwiazku z wprowadzeniem nowych regulacji prawnych zobowigzujacych
jednostke samorzadu terytorialnego do otwarcia odrgbnych rachunkow
bankowych dla wskazanych operacji finansowych lub w zwiazku z tworzeniem
nowych jednostek budzetowych.

4 Lokata na koniec dnia roboczego i sposob naliczania odsetek

a. Lokowaniu podlegaja srodki pozostajace na rachunku biezacym
(podstawowym) Budzetu Gminy oraz na rachunkach wylaczonych w kazdym
dniu roboczym w formie lokaty O/N w Banku prowadzacym obstuge Gminy.

b. Gmina moze sktada¢ dyspozycijg otwarcia rachunkéw, na ktérych srodki
pozostajace na koniec dnia roboczego nie podlegaja lokowaniu (dotyczy to W
szczegoinosel rachunkdw na ktorych gromadzone sg $rodki pochodzace z
dotacji celowej budzetu pafstwa oraz z budzetu Unii Europejskij).

¢. Odsetki od lokat O/N naliczane sg W trybie dziennym i przekazywane na
wskazany przez Gming rachunek podstawowy ( dochoddw ).

d. Lokowane $rodki oprocentowane sg w oparciu o stopg WIBID O/N z dnia
otworzenia lokaty O/N 1 stalg marz¢ Banku.

e. Srodki z lokaty O/N dost¢pne sa na rachunku biezacym (podstawowym)
Budzetu Gminy i na odpowiednich rachunkach wytaczonych od godziny 7.30
nastepnego dnia roboczego.

f TLokowanie srodkow na lokacie O/N nie jest dokonywane na zadnym rachunku
Gminy w ostatnim dniu roboczym kazdego roku. W okresie od ostatniego
roboczego dnia roku kalendarzowego do pierwszego dnia roboczego roku
nastepnego $rodki beda podlegaty oprocentowaniu w wysokosci rownej stawce
przyjetej dla lokat O/N objetych obstuga bankowa.

g. Przyjmuje si¢ nastgpujaca metodologi¢ naliczania odsetek: przy naliczaniu
odsetek przyjmuje sig rzeczywista liczbe dni w okresie odsetkowym, przy
czym uznaje sig, ze rok ma 365 dni. Wysokos¢ odsetek naliczana jest w
stosunku rocznym.

5.Likwidacja rachunku

W przypadku zamknigcia rachunku bankowego Bank zapewni dostep do informacji
w zakresie historii tego rachunku najpéZzniej nastepnego dnia po dniu zlozenia przez Gming

zapytania w powyzszym zakresie.




6. Wyciagi bankowe

a.

Wryciag bankowy to zestawienie wszystkich operacji, jakie zostaty
przeprowadzone na poszczegolnych rachunkach bankowych Gming w danym
dniu.

Bank najpézniej do godziny 08.00 nasigpnego dnia roboczego przygotuje
wyciagi bankowe za dzief poprzedni i udostepni je w systemie
elektronicznym.

Gmina zastrzega sobie prawo do zadania sporzadzenia 1 dostarczenia przez
Bank wyciagéw bankowych w formie papierowej w przypadku awarii systemu
bankowosci elektronicznej, ktéra uniemozliwia dostep do nich.

Gmina otrzymuje wyciagi bankowe dotyczace wszystkich rachunkow, na
ktorych dokonywane sg operacje bankowe, bez wzgledu na rodzaj
przeprowadzonych operacjl.

Wyciagi bankowe musza zawieraé wszystkie informacje o platnosciach, jakie
zostaly umieszczone przez platnika w opisie platnosci. W przypadku, gdy
informacje podane przez platnika nie zostaty w pelni zamieszczone na wyciagu
Bank dotacza zalacznik z pelnymi danymi.

Przygotowane przez Bank wyciagi bankowe musza zawierad te same
informacje o operacjach, ktore znajduja sig w systemie bankowosci
elektronicznej i sa udostgpniane kazdemu uprawnionemu uzytkownikowi.

Sporzadzony wyciag bankowy powinien oprocz pelnej nazwy rachunku,
waluty rachunku, pelnej nazwy posiadacza rachunku, zawieraé takze
informacje o przeprowadzonych wplatach, wyptatach, nr rachunku
beneficjenta/zleceniodawcey 1jego petng nazwe, petny tytul ptatnosci, datg
realizacji transakeji oraz informacje o walucie w jakiej dokonywana jest
platnoé¢, kursie jaki byt zastosowany w przypadku platnosci zagranicznych,
oraz informacje na temat otrzymanego kredytu i zalozonych lokatach, a takze
kwotach i okresach naliczonych odsetek. Informacja dotyczaca kursu waluty
jaki by} zastosowany w przypadku ptatnosci zagranicznych moze zostaé
umieszczona takze na dokumencie po$wiadezajacym wptyw $rodkow do
banku (tzw. wtérniku), stanowigcym zatacznik do wyciagu bankowego.

Bank zobowigzany jest do udzielenia w ciagu dwoch godzin od pisemnego
wniosku Zamawiajacego (przekazanego za posrednictwem poczty
elektronicznej lub faksu) pisemne] informacji dotyczace]j doktadnej godziny
dokonania transakeji na rachunkach sum depozytowych.




i Dane umieszczane na wyciagu bankowym dotyczace wyplaty z rachunkow
Gminy w opisie powinny zawieraé umieszczony w tytule platnosei kod
alfanumeryczny wpisany na dyspozycji wyplaty.

j. Bank w ramach zawartej umowy ma obowiazek na wniosek Gminy sporzadzad

raporty dotyczace operacji przeprowadzanych na rachunkach Gminy w Banku
prowadzgcym obstuge Gminy.

7 Karty platnicze

4. Na wniosek Gminy Bank wyda i bedzie obstugiwal przez okres obowigzywania
umowy karty platnicze: dla 0sob dokonujacych wydatkow stuzbowych w
szezegdlnosel podezas delegacji stuzbowych krajowych lub zagranicznych i dla 0sob
otrzymujacych state zaliczki.

b. Do wszystkich kart wydanych na potrzeby konkretnej jednostki Bank otworzy i bedzie

prowadzit odrgbny rachunek bankowy.

c. Wydatki z karty moga by¢ dokonywane do wysokosci okreslonego przez Gming
limitu 1 wysokoéci srodkow dostepnych na rachunkach do ktorych karty zostaly
przypisane.

d. Obciazenie rachunku karty platniczej z tytutu platnosci dokonywanych karta nastapi
w czasie rzeczywistym.

e. Bank zapewni mozliwosC monitorowania rachunkéw prowadzonych do kart
ptatniczych za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej oraz udostgpni
codzienne raporty elektroniczne ze szczegbtami transake)i dokonanych kartami.

8. Wplaty i wyplaty gotowkl

a. Bank bedzie przyjmowat wptaty gotdéwkowe na wszystkie rachunki bankowe
Gminy w kazdym oddziale Banku oraz bedzie realizowal wyplaty gotdwkowe
dokonywane przez Gming i gminne jednostki budzetowe, wg zalacznika nr 2.

b. Bank zapewni mozliwos¢ podejmowania gotowki w wysokosci do 10.000,00
4. bez wezesniejszego zgloszenia, natomiast podejmowanie wiekszych kwot
nastapi po dokonaniu zgloszenia na dwa dni robocze przed dokonaniem
wyplaty.

¢. Bank bedzie dokonywat rozmiany gotowki na zgdane przez Gminy nominaly w
dniu dokonania telefonicznego zgloszenia zapotrzebowania lub najpozniej

nastepnego dnia w przypadku koniecznodci rozmiany kwoty przekraczajacej
10.000,00 zi.

d. Bank bedzie dokonywat wyplat gotéwki w postaci uporzadkowanej.
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c.

f.

Bank bedzie wystawiat i wydawat blankiety czekowe na zadanie Gminy i
gminnych jednostek budzetowych.

Bank nie bedzie pobicral prowizji od wyptaconych kwot.

9 Doradca bankowy dla Gminy

a.

Jest to wyznaczona przez Bank osoba badz grupa 0sob, ktérych zadaniem

bedzie biezaca wspdlpraca z Grming, réwniez w zakresie zapewnienia wsparcia
technicznego w zakresie obstugi bankowosci elektronicznej.

Wyznaczona/e osobaly bedzie/bgda odpowiedzialna/e za biezace kontakty
operacyjne z Gmina, tj. Urzedem Gminy oraz gminnymi jednostkami
budzetowymi, 1izajmowaé sie bedzie/beda w szezegolnoscl wyjasnianiem
niezgodno$ei oraz zastrzezed Gminy do danych przekazywanych przez Bank
oraz usuwanien awarii techniczinych.

Gmina dopuszcza kontakt z Doradeg rowniez telefonicznie i za posrednictwem
poczty elektronicznej.

10. Warunki operacyjne obstugi systemu bankowosci elektroniczne;

a.

Operacje bankowe W systemie bankowosci elektronicznej powinny by¢
realizowane za posrednictwem przegladarki WWW. Minimalne wymagania
dla oprogramowania to: komputer klasy PC Pentium [V, 512 MB RAM, MS
Windows XP+SP3, przegladarka WWW Firefox 21.

Polaczenie z systemem bankowosci elekironicznej musi odbywac si¢ W
bezpiecznym polaczeniu o sile szyfrowania nie nizszej niz protokét SSL ze
128-bitowym kluczem.

System musi posiadac srdznicowana mozliwos¢ nadawania uprawnien do
podpisywania” przelewow oraz innego zakresu do odczytywania
udostepnianych okresowych raportow o srealizowanych przez Bank
operacjach.

Uwierzytelnienie uzytkownikow (pracownikéw Gminy) w systemie
bankowosci elektronicznej bgdzie dokonywane zgodnie ze standardami
stosowanymi przez Bank.

Gmina zaklada, ze przeprowadzanie operacji z Bankiem bedzie wymagato
instalacji przez Gming dodatkowych urzadzen typu: karty podpisu
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elektronicznego, czytnikow kart i innych akcesoriow bankowych. Bank
dokona na swoj koszt instalacji koniecznych urzadzen. Koszt instalacji
koniecznych urzadzen powinien by¢ uwzgledniony W miesiecznej oplacie.

System musi speinia¢ wymogi systemu wielostanowiskowego tj. umozliwiac
jednoczesne funkcjonowanie wszystkich stanowisk w tym samym czasie (on-
line). Oznacza to, Z& W kazdym czasie do sieci moze by¢ podlaczona dowolna
liczba stanowisk i praca oraz operacje kazdego z nich nie blokuje pracy innego
uzytkownika.

. System bankowosci elektronicznej musi zapewni¢ osobom uprawnionym
dostep on-line do informacji o stanie $rodkéw na wszystkich rachunkach oraz
przeprowadzanych transakcjach, zgodnie z przyj etymi parametrami dost¢pu.

. Doktadne statusy realizacj wszystkich transakeji od momentu wprowadzenia
danych do systemu do momentu ich realizacji przez Bank oraz informacje o
stanie $rodkow na wszystkich rachunkach widoczne sq w czasie rzeczywistym.

Bank ma obowiazek informowania poprzez system bankowosci elektroniczne]
wszystkich uzytkownikow o wszystkich istotnych sprawach zwigzanych z
systemem bankowosci elektronicznej (awarie, altualizacje, newsy, przelewy
odrzucone przez Bank itp.).

System bankowosci elektronicznej musi umozliwiaé realizowanie 1
autoryzowanie co najmniej nastepujacych czynnosci bankowych: dokonywanie
przelewow (krajowych 1 zagranicznych) — takze z datg przyszla, pozwalajac na
jednorazowe wystanie grupy przelewow w okresie rozliczeniowym (np.
platnosci wobec ZUS, US itp.), tworzenie polecen zaptaty, lokowanie wolnych
srodkéw na warunkach uzgodnionych poprzez Gmine i Bank, przesylanie w
formie elektronicznej danych obejmujacych zbiory przelewow oraz mus
zapewni¢ informacjg o wprowadzajacym | zatwierdzajacym operacjg.

. Bank zapewni mozliwo$¢ zbiorczego cksportu przelewdw do systemu
bankowego jednoczesnie w zakresie wszystkich obstugiwanych rachunkow i
wszystkich obstugiwanych jednostek.

Bank zapewni mozliwoé¢ zbiorczego podpisywania przelewow przez osoby
uprawnione jednoczesnie w zakresie wszystkich obstugiwanych rachunkow
i wszystkich obstugiwanych jednostek.

. System bankowosci elektronicznej, do ktorego wprowadzane sa zbiory
przelewow musi zapewni¢ uzytkownikom mozliwoéé usuwania, przegladania 1
modyfikacji przelewow przed wystaniem ich do Banku. System powinien
posiada¢ mozliwos¢ oddzielenia przelewow ptacowych od pozostatych
przelewdw oraz generowania odrebnych wyciagow bankowych dla tych
operacji. Dopuszcza sig utworzenie subkonta do rachunku biezacego W celu
oddzielenia przelewdw placowych od pozostalych.
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n. System zapewni przekazanie Gminie wszystkich dostgpnych danych
umieszczonyeh na dyspozycjach wptat na rzecz Gminy.

0. System musi speinia¢ wymogi podwojnej autoryzacji (podpisu) 0s6b
posiadajacych uprawnienia do podpisu przelewow.

p. System powinien umozliwi¢ dostep do informacji o transakcjach odrzuconych
przez Bank oraz o transakcjach oczekujacych na ztozenie drugiego podpisu
przed wysytka do Banku. Dostep do informacji bedzie posiadac osoba
uprawniona i zalogowana W systemie.

q. Bank zapewni dost¢p osobom uprawnionym przez Gmine do podgladu
wszystkich lub wybranych rachunkow Gminy (w zakresie prowadzonych
operacji oraz sktadania zlecen platniczych, a takze otwierania lokat itp.).

r. System umozliwia sporzadzenie raportu ze zbioru przelewow zawierajacego
kwoty zbiorcze obciazajace rachunek oraz liste wszystkich przelewow.

11.Bezpieczenstwo systemu bankowosci elektroniczne]

a. Bank zapewnia bezawaryjna prace systemu bankowosci elektroniczne].
Usuwanie awarii technicznych winno nastepowaé niezwlocznie.

b. Bank powinien posiadac rozwiazania awaryjne dla bankowosci
elektronicznej, do uruchomienia ktorego jest zobowiazany W przypadku
gdy awaria jest diuzsza niz 4 godziny.

¢. Bank pokryje wszystkie udokumentowane przez Gming straty wynikle z
braku mozliwosei prowadzenia operacji bankowych, z przyczyn lezacych
po stronie Banku.

d. Wszelka komunikacja z bankiem poprzez system bankowosci
clektronicznej musi spetnia¢ wysokie wymogi bezpieczenstwa.

e. Bank ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za zrealizowanie transakeji
nieautoryzowanych przez Gmine, z powodu wejécia do systemu 0sob
nieuprawnionych.

f  Bank zobowiazuje sig do zapewnienia bezpieczenstwa dokonywanych
operacji bankowych z sachowaniem wiasciwej staranno$ci przez
pracownikow Banku oraz ,najlepszych praktyk” w zakresie zabezpieczefl
oferowanych rozwigzan technicznych.

g. System musi uzytkownikowi sygnalizowac (wyswietla¢) jednoznaczng
informacje o korzystaniu z polaczenia szyfrowanego np. poprzez
wys$wietlanie przez przegladarke w adresie zamiast "http://" zmiang na
Hhttps://” oraz dodatkowo symbolu zamknietej kiodki.

12




h. System musi posiada¢ funkeje ,bezpieczne wylogowanie” do uzycia przez
uzytkownika po zakoficzeniu czynnosci zwigzanych z obstugg rachunku
Gminy.

i W celu zablokowania dostepu spoza miejsca pracy oraz ograniczenia
dostepu dla poszczegdinych uzytkownikow Bank zastosuje filtracjg
adresow IP dopuszezajac jedynie okreslone adresy z puli adresacji Gminy.

j. Dostgp do systemu zostanie zablokowany uzytkownikowi po
pigciokrotnym wprowadzeniu bigdnego hasta.

k. Kazdy uzytkownik musi logowaé si¢ do systemu przy pomocy unikalnego
identyfikatora i hasta.

l. Uzytkownik bedzie mial mozliwoséé zmiany hasla z poziomu programu.

m. Systemu musi oferowaé bezpieczne logowania na przykiad w postact
kodow jednorazowego uzytku lub tokendw. W procesie logowania moga
by¢ wykorzystane kody przestane droga SMSowg oraz tokeny GMS.

n. System musi posiada¢ funkcje gencrowania wyciagéw w postaci raportow
plikowych w formatach Elixir lub innych pod warunkiem dostarczenia
struktury danych.

12. Pozostale wymagania Zamawiajacego

a. Zakres i tryb obstugi (liczba obstugiwanych jednostek, liczba rachunkdw oraz
ich rodzaj) moze ulec zmianie w trakcie trwania umowy, w zaleznosci od
potrzeb 1 wymagan wynikajacych z funkcjonowania Gminy i jednostek
budzetowych.

b. W przypadkach, gdy poszczegolne elementy techniczno — organizacyjne w
ramach realizacji umowy beda wymagaty uszczegdlowienia, bgdg one
dokonywane w formie pisemnych protokotow realizacii, oznaczonych
odpowiednio kolgjnym numerem i data, podpisanych przez strony umowy.

¢. Bank bedzie dostarczal dane w wymaganym przez Gming formacie.

d. Wszystkie sprawy dotyczace bankowej obstugi gminnych jednostek
budzetowych zatatwiane bedg przez dyrektoréw ww. jednostek lub przez
osoby przez nich upowaznione.
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13 Koszty obstugi

a. Bank z tytutu prowadzone] obstugi bankowej Gminy bedzie pobieral
miesieczne oplaty.

b. Miesieczna oplata ponoszona przez Gming pokrywa koszty wszelkiego typu
ustug wymienionych w punktach od 2.V.1 do 2.V.12 przedmiotu zapytania
ofertowego (za wyjatkiem kosztow odsetek od kredytu w rachunku
biezacym/podstawowym).

¢. Miesieczna oplata bgdzie pobierana ostatniego dnia roboczego kazdego
micsiaca z jednego wskazanego przez Gmine rachunku. Pierwsza optata
zostanie pobrana ostatniego dnia roboczego miesiaca lipca 2015 roku.

d. Zwiekszenie lub zmniejszenie liczby ustug i liczby operacji, w tym liczby
przelewéw na prowadzonych rachunkach bankowych nie ma wplywu na
wysoko$¢ ceny - miesieczne] oplaty za obstuge bankowa.

14. Filie, oddziaty

Wykonawca musi wykazaé, ze posiada filig, odzial { lub réwnowazng jednostke
organizacyjna) na terenie miasta Plocka lub Stupna, w ktérej bedzie prowadzona takze

obsluga kasowa.

3. Termin realizacji zaméwienia: od 1 lipca 2015r. do 30 czerwea 2018r.
4.Miejsce i termin skiadania ofert:

Oferte nalezy ztozy¢ zgodnie z trescig Zalgcznika Nr 1 w siedzibie Zamawiajacego — Urzad
Gminy w Stupnie, ul. Miszewska 8a, 09-472 Stupno, pokdj nr 13 (sekretariat)
do dnia 08.05.2015r. do godz. 10.00.

5. Miejsce i termin otwarcia ofert:

Urzad Gminy w Stupnie, ul. Miszewska 8a, 09-472 Stupno,_dnia 08.05.2015r. do_godz.
10.15.

6.Sposéb przygotowania oferty : Oferte nalezy sporzadzi¢ w formie pisemniej w jgzyku
polskim.
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7. Dokumenty i o§wiadczenia, ktére oferent winien zalgezy¢ do skladanej oferty :

1. Wykonawca musi wykazac, ze posiada zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci
bankowej, okreslone w przepisach ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku - Prawo
bankowe (tekst jednolity - Dz.U. Z 2012 poz. 1376 ze zm.)

2. Pelnomocnictwo osoby lub 0séb podpisujacych oferte - jezeli uprawnienie do
podpisu nie wynika bezposrednio z zataczonych dokumentow,

3. Aktualne za$wiadczenie whadciwego naczelnika urzedu skarbowego
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem podatkow,

4. Aktualne zagwiadczenie wlasciwego oddziatu Zaktadu Ubezpieczen Spofecznych
potwierdzajacego, ze wykonawca nie zalega z oplacaniem skfadek na
ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne.

8. Ocena spelnienia warunkéw udzialu w zapytaniu ofertowym dokonana zostanie
zgodnie z formulg ,,spelnia-nie spelnia” w oparciu o informacje zawarte w
dokumentach i o§wiadczeniach zalgczonych do zlozonej oferty o ktérych mowa w pkt 7.
Wykonawca, ktéry nie spelnia w/w warunku zostanie wykluezony z postgpowania a jego
oferta odrzucona.

Kryteria wyboru: Wybor oferty dokonany zostanie na podstawie nizej przedstawionych
kryteriow (nazwa kryterium, waga, sposob punktowania):

Cena - 100% w tym:

a) P - wysokos¢ prowizji i oplat bankowych — 60%,

b) O1 - oprocentowanie lokat krotkoterminowych O/N - 20 %,

¢) 02 - oprocentowanie kredytu w rachunku biezacym — 10 %.

d) O3 - optata miesigczna za wynajem powierzchni pod bankomat w UG- 10 %.

a) Do obliczania wysokosci prowizji 1 oplat bankowych Zamawiajacy zastosuje
nastgpujgcy wzor:

P=(Pn:Pb)x 100 x 60%
gdzie,
P - warto$¢ prowizji i oplat bankowych
Pn — wartos¢ oferty z najnizsza wysokoscia prowizji i oplat bankowych
Pb — warto$¢ prowizji i optat bankowych badanej oferty

b)Do obliczania wysokosci oprocentowania lokat krotkoterminowych O/N podanych
w ofercie Zamawiajacy zastosuje nastgpujacy wzor:

01 = (Ob1: 01‘11) x 100 x 20%
gdzie:
0;- warto$¢ oprocentowania lokat krétkoterminowych O/N
Ob;.- warto$é oprocentowania lokat krotkoterminowych O/N w badanej oferty
On,- warto$¢ oferty z najwyzszym oprocentowaniem lokat O/N
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c) Do obliczania wysokoéci kredytu w rachunku biezacym Zamawiajacy zastosuje
nastgpujacy wzor:

03 =(0b;: Ony) x 100 x 10%
gdzie,
0, — warto$¢ oprocentowania kredytu w rachunku biezacym
Ob; — warto$¢ oferty z najnizszym oprocentowaniem kredytu w rachunku biezacym,
On; — warto$¢ oprocentowania kredytu w rachunku biezacym badanej oferty

d)Do obliczania optaty miesigcznej za wynajem powierzchni pod bankomat w UG
Zamawiajacy zastosuje nastepujacy wzor.

03 = (Ob3: On3) x 100 x 10%
gdzie:
O;- wartos¢ oplaty za bankomat
Ob;.- wartoé¢ oplaty za bankomat w badanej oferty
On3- wartosé oferty z najwyzsza optata za bankomat

Formuta obliczania punktow dla wyboru najkorzystniejszej oferty:
P+01+0,+0; =...pkt.

Oferta, ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna liczba przyznanych
punktow w oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejsza, pozostale oferty
zostang sklasyfikowane zgodnie z iloscia uzyskanych punktow. Realizacia zapytania
ofertowego zostanie powierzona wykonawcy, ktéry uzyska najwyzsza ilos¢ punktow.
Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie wynikow do dwoch miejsc po przecinku.

Dodatkowym kryterinm wyboru w przypadku identycznych ofert bedzie polozenie
Banku na terenie miejscowosci Stupno, liczba oddzialéw i obsluga doradcy
wyznaczenego przez Bank.

9.0s0ba upowazniona do kontaktu z Wykonawcami:
Elzbieta Syrkowska w sprawach merytorycznych ( 24) 267 95 77
10. Ogloszenie umieszezono na stronie BIP Urzedu Gminy w Slupnie.

Zalyezniki :
Zakgeznik nr 1 — Formularz oferty cenowej
Zalgeznik nr 2 — Wykaz jednostek budzetowych
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