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REGULAMIN
przesytania faktur VAT za posrednictwem kanatéw elektronicznych

Rozdzial I. Postanowienia ogdine
1. Niniejszy dokument, Regulamin przesytania
2. faktur VAT za posrednictwem kanatdw elektronicznych, okresla zasady przesytania oraz udostepniania faktur VAT w formie
elektronicznej z tytutu ustug dostarczania wody i odprowadzania sciekéw.
3. Na dzien akceptacji Regulaminu przesytania faktur VAT za pos$rednictwem kanatéw elektronicznych, podmiotem
Swiadczacym ustuge eFaktury jest Gmina Stupno z siedzibg w Stupnie przy ul. Miszewskiej 8a, NIP 774-32-13-464, Regon
611015997.

Rozdziat Il. Definicje
Uzyte w niniejszym dokumencie, Regulamin przesyfania/udostepniania faktur VAT za posrednictwem kanatow elektronicznych
pojecia oznaczaja:
1. Odbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, bedaca strong
Umowy zawartej z Gming Stupno.
2. eFaktura —faktura w formie elektronicznej w dowolnym formacie elektronicznym, wystawiona, przestana oraz udostepniona
zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug Dz. U. z 2020r. poz. 106).
3.  Umowa — kazda umowa o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw zawarta pomiedzy Odbiorcg a Gming Stupno.

Rozdziat Ill. Opis Ustugi i warunkow jej Swiadczenia
1. Usluga eFaktury polega na przesytaniu faktur wystawionych Odbiorcy przez Gmine Stupno z tytutu sprzedazy towardw i
ustug, w formacie PDF za posrednictwem poczty e-mail na adres wskazany przez Odbiorce. eFaktura wysytana jest z
adresu: faktura.woda@slupno.eu.
W przypadku zmiany wymienionego adresu e-mail, Gmina Stupno poinformuje Odbiorce o tym fakcie, drogg elektroniczng
wraz z przestang eFakturg. Zmiana wymienionego adresu e-mail nie stanowi zmiany Regulaminu przesytania faktur VAT
za posrednictwem kanatéw elektronicznych.
2. Przesytanie Odbiorcy faktur VAT za posrednictwem kanatéw elektronicznych zastepuje przesytanie faktur w formie
papierowe;.
3. Przesytanie faktur VAT z tytulu ustug dostarczania wody i odprowadzania $ciekdéw za posrednictwem kanatow
elektronicznych nie wigze sie z dodatkowymi optatami obcigzajgcymi Odbiorce.
4. Warunkiem skorzystania przez Odbiorce z Ustugi eFaktura jest:
a. wyrazenie przez Odbiorce zgody na przesytanie faktur VAT za posrednictwem kanatéw elektronicznych i jej pozytywnej
weryfikacji po stronie GMINY Stupno.
wskazanie przez Odbiorce adresu e-mail, na ktéry bedg wysytane eFaktury.
posiadanie przez Odbiorce dostepu do urzgdzenia elektronicznego z zainstalowana przegladarkg internetowg i tgczem
do Internetu.

Rozdziat IV. Formy skladania dyspozycji zgody na przesytanie/udostepnianie faktur VAT za posrednictwem kanatow
elektronicznych
1. Zgoda, o ktérej mowa w rozdziale 11l punkt 4a moze zosta¢ ztozona w formie:
a. pisemnej — w Biurze Obstugi Klienta lub korespondencyjnie poprzez przestanie podpisanego uprzednio formularza zgody
na adres wskazany na fakturze,
b. elektronicznej — po przestaniu na adres ug@slupno.eu skanu podpisanego uprzednio formularza zgody.

Rozdziat V. Swiadczenie i realizacja ustugi przesytania faktur w formie elektronicznej

1. Wystawianie faktur elektronicznych moze rozpoczg¢ sie od nastepnego okresu rozliczeniowego po pozytywnym
zweryfikowaniu zgody Odbiorcy, o ktérej mowa w rozdziale Il punkt 4a. W przypadku faktur korygujgcych oraz duplikatow
faktur oraz niektorych faktur rozliczeniowych, Gmina Stupno zastrzega sobie mozliwos¢ przesytania ww. dokumentow w
formie papierowe;j i nie udostepniania ich w formie plikéw PDF w kanatach elektronicznych, w szczegdlnosci w przypadku
gdy przeszkody formalne lub techniczne uniemozliwig przestanie eFaktury. Faktura zostanie wowczas wystawiona w formie
papierowej i dostarczona poczta.

2. Odbiorca zobowigzuje sie w okresie korzystania z Ustugi do utrzymywania aktywnego adresu e-mail, o ktérym mowa w
rozdziale Ill punkt 4b. Gmina Stupno nie bedzie ponosita negatywnych skutkéw nieodebrania eFaktury, w sytuacji gdy
zostanie ona przestana pod adres e-mail ostatnio wskazany przez Odbiorce, o zmianie ktérego, Odbiorca nie poinformowat
Gminy Stupno. Aktualizacja adresu e-mail moze zosta¢ ztozona przez Odbiorce kanatami obstugi wskazanymi w rozdziale
IV punkt 1.
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3.

4,

Zgoda Odbiorcy na udostepnianie faktur za posrednictwem kanatéw elektronicznych oznacza rezygnacje z otrzymywania
faktur w formie papierowe;.
Zasady dokonywania ptatnosci przez Odbiorce okreslone sg w obowigzujgcej Umowie.

Rozdziat VI. Postanowienia koncowe

1.

Odbiorca moze zrezygnowac z przesytania faktur VAT za posrednictwem kanatéw elektronicznych. W przypadku ztozenia

rezygnacji, Odbiorca bedzie otrzymywat faktury w formie papierowej, poczawszy od nastepnego cyklu rozliczeniowego

nastepujgcego po dacie ztozenia oswiadczenia. Oswiadczenie moze by¢ ztozone przez Odbiorce kanatami obstugi

wskazanymi w rozdziale 1V punkt 1.

Reklamacje dotyczgce Ustugi moga by¢ sktadane:

a. telefonicznie w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy Urzedu Gminy w Stupnie pod numerem
telefonu (024) 267 95 79

b. pisemnie na adres wskazany na fakturze

c. za pomocg poczty elektronicznej pod adresem ug@slupno.eu

Rozpatrzenie zapytan, uwag i reklamacji zwigzanych ze swiadczeniem Ustugi nastepuje w formie elektronicznej, pisemnej

lub telefonicznej w terminie 14 dni od daty przyjecia zgtoszenia.

Gmina Stupno zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu przesytania faktur VAT za posrednictwem

kanatow elektronicznych z waznych przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sie w szczegdlnosci konieczno$¢ dostosowania

do obowigzujgcych przepisdw prawa, rekomendacje, zalecenia, decyzje organéw administracji publicznej, poprawe

bezpieczenstwa s$wiadczonych ustug, poprawe funkcjonalnosci ustug. W przypadku zmiany niniejszego Regulaminu

przesytania faktur VAT za posrednictwem kanatéw elektronicznych Odbiorca zostanie poinformowany o zmianach na

wskazany adres e-mail lub pisemnie. W przypadku braku zgody Odbiorcy na wprowadzone zmiany, bedzie mu

przystugiwato prawo do rezygnacji z ustugi, o ktérej mowa w rozdziale VI punkt 1.

W sprawach nieujetych w niniejszym Regulaminie przesytania faktur VAT za posrednictiwem kanatéw elektronicznych,

zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106) oraz

przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019r. poz. 1145 ze zm.).

Rozdziat VII. Klauzula informacyjna

Spetniajac obowigzek wynikajacy z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) —
zwanego dalej RODO, informuje, iz:

1.

10.

11.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wéjt Gminy Stupno z siedzibg: ul. Miszewska 8A, 09-472 Stupno. Z
administratorem mozna kontaktowac sie pisemnie na adres siedziby, za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail:
ug@slupno.eu, lub telefonicznie 24 267 95 60.

W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi prosze kontaktowac sie z wyznaczonym przez administratora inspektorem
ochrony danych. Pisemnie na adres Urzedu Gminy Stupno, ul. Miszewska 8A, 09-472 Stupno, za posrednictwem poczty
elektronicznej e-mail: iod.gmina@slupno.eu, lub telefonicznie 24 267 95 60.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i e RODO w szczegdélnosci w zwigzku
przesytaniem faktur w formie elektroniczne;.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzana na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegélnosci ustawy z
dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106).

Dane osobowe nie bedg udostepniane innym podmiotom niz wynika to z przepiséw prawa.

Dane osobowe nie bedg przekazane do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji ustawowych zadan Gminy Stupno na podstawie art. 6 RODO,
instrukcji kancelaryjnej, jednolitych, rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania
archiwow zaktadowych.

Ma Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
w sposob i trybie okreslonym w przepisach RODO oraz prawa polskiego, w szczegolnosci ustawy o ochronie danych
osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.
Obowigzek podania danych jest dobrowolny, jednak ich niepodanie bedzie skutkowato brakiem mozliwosci wystawiania
przez Gmine Stupno faktur w wers;ji elektronicznej z tytutu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.

Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposdb zautomatyzowany i nie beda profilowane.
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