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e Gmina Stupno

DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust. 2 oraz 27a ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r.
o0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz.
757, zwanej dalej ,uzzwos$"), w zwigzku z art. 104 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r. poz. 572, zwanej dalej ,Kpa"), po
przeprowadzeniu postepowania administracyjnego z wniosku Gminy Stupno, ul. Miszewska 8a, 09-472
Stupno, z dnia 31 stycznia 2025 r. (data wptywu: 10 lutego 2025 r.)

zatwierdzam taryfe za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekdw na terenie
gminy Stupno na okres 3 lat.

Taryfa stanowi zatgcznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesc.
Na podstawie art. 107 § 4 Kpa odstepuje od uzasadnienia decyzji.
Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d uzzwos. Opfate w wysokosci 734,11

zt uiszcza sie na rachunek bankowy RZGW w Warszawie 07 1130 1017 0020 1510 6720 0024, w terminie
14 dni od dnia, w ktorym decyzja stata sie ostateczna.



POUCZENIE

Od niniejszej decyzji nie stuzy stronie odwotanie, gdyz zgodnie z art. 127 §1a Kpa decyzja wydana
w pierwszej instancji, od ktérej uzasadnienia organ odstgpit z powodu uwzglednienia w catosci zgdania
Strony, jest ostateczna.

Od niniejszej decyzji stuzy prawo wniesienia skargi do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego
w Warszawie, ul. Jana Kazimierza 10, 01-248 Warszawa. Skarge wnosi sie w terminie 30 dni od daty
doreczenia decyzji, za posrednictwem organu wydajgcego decyzje — art. 53 §1 i art. 54 §1 ustawy z dnia
30 sierpnia 2002 r. — Prawo o postepowaniu przed sagdami administracyjnymi (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r.
poz. 935, zwanej dalej,,ppsa”). Wniesienie skargi nie wstrzymuje wykonania wydanej decyzji — art. 61 §1
ppsa. Na mocy art. 230 §1 ppsa od przedmiotowej skargi nie pobiera sie wpis staty zgodnie
z rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegdtowych

zasad pobierania wpisu w postepowania przed sgdami administracyjnymi (tekst jedn. Dz. U. 2021 r. poz.
535). Zgodnie z art. 239 §1 pkt 4 oraz art. 243 §1 ppsa skarzacy ma mozliwos¢ ubiegania sie o zwolnienie
od kosztéw albo przyznanie prawa pomocy. Pr\ayg;fél@ﬁfﬁqcy\gnoie by¢ przyznane Stronie na jej wniosek
ztozony przez wszczecie postepowania Iub\'"v Jt.b"lfq" 'b‘dﬁsté';idw\zania. Whniosek ten wolny jest od optat

A\

sgdowych.

Otrzymuja:
1. Gmina Stupno, ul. Miszewska 8a, 09-472 Stupno;

2. RZT a/a.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Warszawie, ul. Zarzecze 13B, 03-194 Warszawa
tel.: +48 22 58 70 211 | faks: +48 22 58 70 202 | e-mail: warszawa@wody.gov.pl



1. Informacje ogélne ‘

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek opfat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe !
odprowadzanie $ciekéw oraz okresla warunki ich stosowania obowiazujace na terenie Gminy Stupno, na okres 3 lat.
Taryfa okresla takie warunki jej stosowania.

Podstawa prawna opracowania taryfy:

¢ Ustawa z dnia 07 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekdw,
zwana dalej Ustawa,

*  Rozporzadzenie Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 27 lutego 2018r. w sprawie okreslania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdéw rozliczen a zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw, zwane dalej Rozporzadzeniem.

Taryfowe ceny i stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcow ustug w zakresie dostawy wody i odbioru sciekéw
$wiadczonych przez Gmine Stupno, dostawcdw hurtowych, wdéd opadowych i roztopowych odprowadzanych
wydzielong kanalizacjg deszczowg oraz ustug $wiadczonych przy uizyciu wozdw asenizacyjnych przez dostawcow
$ciekéw dowozonych.

2. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci
Gmina Stupno prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekdw na terenie Gminy Stupno.
Zgodnie z Regulaminem Organizacyjnym Gminy Stupno przedmiot dziatalnosci stanowi m.in. gospodarka
komunalna w tym:
1. w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody odbiorcom ustug,
z ktérymi zawarto umowe, za pomocg urzadzer wodociggowych — w zakresie poboru wody eksploatowane
sq 4 ujecia woéd podziemnych znajdujace sie na terenie: Stacji Uzdatniania Wody w Bielinie, Stacji
Uzdatniania Wody w Gulczewie, Stacji Uzdatniania Wody w Mijakowie, Stacji Uzdatniania Wody w Stupnie

2. w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw: oczyszczanie i odprowadzanie $ciekéw dostarczonych
przez odbiorcéw ustug, z ktdrymi zawarto umowy, za pomocg urzadzeri kanalizacyjnych — w zakresie
oczyszczania Sciekdw eksploatowana jest Oczyszczalnia Sciekdw w Stupnie.

Dla celéw realizacji zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw Gmina Stupno
zakupuje dodatkowo hurtowo wode od ,Wodociggdw Pfockich” Sp. z 0. 0. w Plocku oraz wprowadza scieki
do urzadzer kanalizacyjnych ,Wodociggdw Ptockich” Sp. z 0. 0. w Plocku.

Poniewaz Gmina prowadzi dziafalnos¢ w zakresie oczyszczania Sciekéw dowozonych wozami asenizacyjnymi,
w kalkulacji niniejszej taryfy wydzielono z catosci kosztéw oczyszczania $ciekdw koszty przypisane do oczyszczania
$ciekéw dowozonych wozami asenizacyjnymi w wysokosci réwnej przychodom z oczyszczania Sciekéw dowozonych.

3. Rodzaj i struktura taryfy

Taryfa za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw na terenie gminy Stupno na okres
3 lat jest taryfg niejednolity, wieloczfonowg i obejmuje:

a) cene za 1m? dostarczonej wody

b) cene za 1m? odprowadzonych $ciekéw do kanalizacji sanitarnej

c) stawke opfaty abonamentowej za odczyt i rozliczenie naleznosci za dostarczanie wody lub odprowadzanie
$ciekdw.

Optaty abonamentowe regulowane s3 niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat
$cieki w okresie rozliczeniowym . Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie okres trzymiesigeczny (kwartat). Raz w roku dla
Grupy ZW3 - cele przeciwpozarowe.

Wszystkie nieruchomosci przytaczone do sieci wodno - kanalizacyjnej zostaly wyposazone w wodomierze
gtowne, ktdérych wskazania stanowig podstawe naliczania ilosci pobranej wody i odprowadzonych sciekdw.
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Tak zdefiniowana taryfa dotyczy wszystkich odbiorcdw ustug, ktérzy zaopatrujg sie w wodg z gminnej sieci
wodociggowej i odprowadzajg écieki do gminnej sieci kanalizacji sanitarnej.

4. Taryfowe grupy odbiorcow

Taryfowa grupa odbiorcéw ustug obejmuje odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie charakterystyki zuzycia
wody lub odprowadzanych Sciekéw, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
§ciekdw, a takze na podstawie sposobu rozliczer za $wiadczone ustugi.

Taryfowe ceny i stawki opfat dotyczg wszystkich odbiorcéw ustug w zakresie dostawy wody i odbioru $ciekdw
$wiadczonych przez Gmine Stupno.

Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje takie cene za wode pobrang ze zdrojéw ulicznych oraz do zraszania
publicznych ulic i terendw zielonych.

Uwzgledniajgc potrzebe zachowania cigglosdci stosowanego sposobu rozliczert z odbiorcami ustug, zréznicowanie
kosztéw zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekéw oraz sposdb korzystania z urzadzenn wodociggowych
i kanalizacyjnych, dokonano podziatu odbiorcéw ustug na nastepujace taryfowe grupy odbiorcéw ustug:

Lp. ::;FY‘: m‘;::: Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ustug
1. | Zaopatrzenie w wode:
Grupa obejmuje odbiorcéw zuiywajacych wode na cele zaopatrzenia ludnosci i cele socjalno-
bytowe, w szczegbinosci:

- odbiorcow zuiywajacych wode przeznaczong do spoiycia na cele gospodarstwa domowego
w domach jednorodzinnych, wielorodzinnych, lokalach mieszkaniowych i podobnych.

2de) S Il =R Odbiorcy rozliczani za ilo$¢ dostarczonej wody ustalone] w oparciu o wskazania wodomierza

gtéwnego lub lokalowego.

Odbiarcy ustug dokonuja zapfaty za dostarczona wode na warunkach | w terminach okreslonych
w umowach. Odbiorcy ustug rozliczani s w okresie kwartalnym — faktura papierowa.

Grupa obejmuje odbiorcéw zuiywajqcych wode na cele zaopatrzenia ludnoici i cele socjalno-
bytowe, w szczegdlnosci:

- odbiorcéw zuiywajacych wode przeznaczong do spoiycia na cele gospodarstwa domowego
w domach jednorodzinnych, wielorodzinnych, lokalach mieszkaniowych i podobnych.

12 {Geopa 201 =K Odbiorcy rozliczani za ilos¢ dostarczonej wody ustalone] w oparciu o wskazania wodomierza

giéwnego lub lokalowego.

Odbiorcy ustug dokonujg zaptaty za dostarczona wode na warunkach i w terminach okreélonych
w umowach. Odbiorcy ustug rozliczani s3 w okresie kwartalnym — e-faktura.
Grupa obejmuje odbiorcdw zuiywajgcych wode na cele pozostate:

- odbiorcdw rozliczanych za wode zuiywang na cele dziatalnosci przemystowej, handlowej,
transportowej, gastronomicznej lub ustugowej np.: sklepy, jednostki sfery budietowej (stuiba
zdrowia, oswiata, policja, administracja, i inni), hotele, wode do celéw budowy,

- rozliczenia za ilo§¢ wody pobrane] z publicznych studni i zdrojéw ulicznych, do zasilania
publicznych fontann oraz do zraszania publicznych ulic i publicznych terendw zielonych, zgodnie

1.3. | GrupaZW2 -P zart. 22,

Odbiorcy rozliczani za ilo¢ dostarczone; wody ustalonej w oparciu o wskazania wodomierza
gtdéwnego.

Odbiorcy ustug dokonujg zaplaty za dostarczona wode na warunkach | w terminach okreélonych
w umowach. Odbiorcy ustug rozliczani s3 w okresie kwartalnym — faktura papierowa. o
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Grupa obejmuje odbiorcéw zuzywajacych wode na cele pozostate:

- odbiorcdw rozliczanych za wode zuiywan3 na cele dziatalnosci przemystowej, handlowej,
transportowej, gastronomicznej lub ustugowej np.: sklepy, jednostki sfery budietowej (stuiba
zdrowia, oéwiata, policja, administracja, i inni), hotele, wode do celdw budowy,

- rozliczenia za ilo$¢ wody pobranej z publicznych studni i zdrojéw ulicznych, do zasilania
publicznych fontann oraz do zraszania publicznych ulic i publicznych terendw zielonych, zgodnie

1.4. | GrupaZW2 -E z art. 22 ustawy.
Odbiorcy rozliczani za loé¢ dostarczone) wody ustalone] w oparciu o wskazamia wodomierza
gidwnego.
Odbiorcy ustug dokonujg zaptaty za dostarczona wode na warunkach i w terminach okreslonych
w umowach. Odbiorcy ustug rozliczani s3 w okresie miesiecznym — e-faktura.
Grupa obejmuje odbiorcow rozliczanych z ilosci wody pobranej na cele przeciwpoiarowe, zgodnie
z art. 22 ustawy jest to Gmina.
Gmina jest rozliczana za ilo$¢ pobranej wody na podstawie przekazywanych przez Paristwowg Straz
1.5. | Grupa ZW3 : - . + A
Pozarng zestawier pobranej wody (pisemne informacje).
QOdbiorca ustugi dokonuje zapfaty za dostarczona wode na warunkach i w terminach okreslonych
w umowach. Odbiorcy ustug rozliczani sq raz w roku — faktura papierowa.
2. | Odprowadzanie $ciekdw:
Grupa obejmuje odbiorcdw odprowadzajgcych $cieki bytowe, w szczegdlnosci scieki z budynkow
mieszkalnych, zamieszkania zbiorowego, zwigzane bezposrednio z prowadzeniem gospodarstwa
domowego, zamieszkujgcy w budynkach mieszkalnych jedno i wielorodzinnych.
21 Grupa 0§ - P Odbiorcy rozliczani za ilo$¢ odprowadzanych sciekéw ustalonych w oparciu o ilo$é zuiytej wody
o ustalonej na podstawie wskazai wodomierza gidwnego Ilub wodomierza lokalowego
z uwzglednieniem rozliczert wynikajgcych ze wskazania wodomierza dodatkowego.
Odbiorcy ustug dokonujg zaptaty za odprowadzone $cieki na warunkach i w terminach okreslonych
w umowach. Odbiorcy ustug rozliczani s3 w okresie kwartalnym - faktura papierowa.
Grupa obejmuje odbiorcéw odprowadzajgcych Scieki bytowe, w szczegdlinosci $cieki z budynkdw
mieszkalnych, zamieszkania zbiorowego, zwigzane bezposdrednio z prowadzeniem gospodarstwa
domowego, zamieszkujgcy w budynkach mieszkalnych jedno i wielorodzinnych.
2.2. | Grupa 0§ - Odbiorcy rozliczani za ilo$¢ odprowadzanych sciekéw ustalonych w oparciu o iloé¢ zuiytej wody
- ustalonej na podstawie wskazan wodomierza giéwnego Iub wodomierza lokalowego
z uwzglednieniem rozliczer wynikajacych ze wskazania wodomierza dodatkowego.
Odbiorcy ustug dokonujg zaplaty za odprowadzone $cieki na warunkach i w terminach okreslonych
w umowach. Odbiorcy ustug rozliczani s3 w okresie kwartalnym - e-faktura.

Uzyte w tabeli okreslenia oznaczaja:
wodomierz gléwny — przyrzad mierzacy ilo$¢ pobranej wody, znajdujgcy sie na kazdym przytaczu

1.

wodociggowym,

wodomierz dodatkowy (podlicznik) - przyrzad mierzacy (wodomierz) zainstalowany dodatkowo,
za wodomierzem gltdwnym, mierzacy ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej (np. do podiewania ogrédkdw,
terendw zieleni itp. ) sptywajacej bezposrednio do gleby (gruntu).
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5. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek optat
5.1. Wysoko$¢ cen i stawek optat za dostarczong wode

, =,
Wyszczegdlnienie Taryfa
L.p. tar:fuo:fa w okresie od 1do | w okresie od 13 | w okresie od 25 .Ie:::stka
g d:iorc Sw rodzaj cen i stawek oplat 12 miesiaca do 24 miesigca do 36 miesigca 2
ustug obowigzywania obowigzywania obowigzywania

o | 1 2 3 4 5 &
Cena za dostarczong wode 4,53 4,67 4,80 H/m? ‘r

1 ZwW1-P
Stawka oplaty abanamentowej 15,86 16,69 17,62 #ifodb./3 m-ce
Cena za dostarczong wode 4,53 4,67 4,80 #fm?

2 IW1-E
Stawka optaty abonamentowej 11,96 12,79 13,72 ##/odb./3 m-ce
Cena za dostarczong wodeg 4,58 4,72 4,84 ztfm?

3 W2 -P
Stawka optaty abonamentowej 15,86 16,69 17,62 2H/odb./3 m-ce
Cena za dostarczong wodg 4,58 4,72 4,84 zt/m?

4 IW2-E -
Stawka opfaty abonamentowej 11,96 12,79 13,72 2#/odb./3 m-ce
Cena za dostarczong wode 4,58 4,72 4,85 /m?

5 W3
Stawka oplaty abonamentowej 5,05 5,10 518 zi/odb./12 m-cy

5.2. Wysokos¢ cen i stawek oplat za odprowadzanie $ciekéw
Wyszczegdinienie Taryfa
L.p. ur::o\:a w okresie od 1do | w okresie od 13 | w okresie od 25 .Ie:::stka
od:Io:c Sw rodzaj cen i stawek oplat 12 miesigca do 24 miesigca do 36 miesigca v
ushug obowigzywania | obowigzywania | obowijzywania

0 1 2 3 4 5 5
Cena 2a odprowadzone scieki 9,61 9,75 10,09 t/m’

1 os-P
Stawka oplaty abonamentowej 15,65 16,41 17,32 ztfodb./3 m-ce
Cena za odprowadzone scieki 9,61 9,75 10,09 z/m?

2 0S-E
Stawka optfaty abonamentowej 11,75 12,51 13,42 z#/odb./3 m-ce

5.3.

53.1

Warunki rozliczer z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomoséci w przyrzady i urzagdzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie S$ciekéw prowadzone
53 zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekdw, zwanej dalej Ustawq, oraz rozporzadzenia Ministra Gospodarki
Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018r. w sprawie okreélenia taryf, wzoru wniosku




o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczedn za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe
odprowadzenie sciekdw, zwanego dalej Rozporzqdzeniem.

5.3.2.  llod¢ dostarczonej wody do nieruchomosdci ustala sie na podstawie wskazarn wodomierza gtéwnego.

5.3.3. lloé¢ odprowadzonych Sciekéw ustala sie na podstawie wskazart wodomierza gtéwnego ilosci pobranej
wody.

5.3.4. llos¢ odprowadzonych Sciekdw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktdrzy zainstalowali na wiasny koszt
wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytéw wodomierza gidwnego i dodatkowego.

5.3.5. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego, wodomierza dodatkowego
lub wodomierza lokalowego, ilo$é pobranej wody ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie
3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza gtéwnego, wodomierza dodatkowego
lub wodomierza lokalowego, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie Sredniego zuiycia wody
w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody w roku ubieglym
i liczcby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza gtdwnego, wodomierza dodatkowego
lub wodomierza lokalowego.

5.3.6. |llodci pobranej wody z urzadzer zbiorowego zaopatrzenia w wode na cele przeciwpozarowe ustala
sie na podstawie zawartej umowy wedtug wskazari wodomierzy zainstalowanych w punktach poboru.

5.3.7. Gmina pobierajagca wode na cele przeciwpoiarowe rozliczna jest na podstawie przekazywanych przez
Paristwowag Straz Pozarng zestawieri pobranej wody (pisemne informacje).

5.3.8. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone $cieki na warunkach | w terminach
okresinych w umowie, zgodnie z wystawiong faktura w wersji papierowej. W celu uruchomienia faktury
elektronicznej konieczne jest ztozenie o$wiadczenia w tym zakresie, zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem
przesytania i udostepniania faktur w formie elektronicznej (e—faktura).

5.3.9. Opfata abonamentowa za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw pobierana
jest za kazdy okres w ktérych byly swiadczone ustugi, o ile umowa zawarta z odbiorca ustug nie stanowi
inaczej.

5.3.10. Optata abonamentowa za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw pobierana
jest w okresach rozliczeniowych trzymiesiecznych. Raz w roku — Grupa ZW3 — cele przeciwpozarowe.

5.3.11. Opfata abonamentowa regulowana jest niezaleinie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode
lub odprowadzat scieki w okresie rozliczeniowym. W przypadku gdy umowa zawarta z odbiorca ustug
nie stanowi inaczej, opfata abonamentowa jest krotnoscia stawki opfaty abonamentowej
za kwartat.

5.3.12. Optata abonamentowa dotyczy odbiorcéw ustug, z ktérymi podpisano umowe na zaopatrzenie w wode
i/lub odprowadzanie $ciekow.

5.3.13. Optata abonamentowa jest naliczana w catosci (niepodzielnie) za caty kwartat/rok.

5.3.14. Odbiorca ustug zostanie obcigiony opfaty abonamentowg w miesigcu podpisania umowy i zostanie
ona naliczona jak w pkt. 5.3.8.

5.3.15. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzone scieki na warunkach
i w terminie okreslonym w umowie.

5.3.16. Pozostate, szczegdtowe zasady rozliczen precyzuje Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekdw,
obowigzujgcy na terenie Gminy Stupno.

6. Warunki stosowania cen i stawek
6.1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw ustug.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode dokonywane jest dla wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady
technologiczne i techniczne. Ilo$¢ zuzytej wody rozliczana jest taryfa obejmujacy cene za kazdy m.



Ustugi Swiadczone przez Gmine Stupno dla taryfowych grup odbiorcéw obejmuja:

1. Zbiorowe zaopatrzenie w wode oraz prowadzenie rozliczer za ilo$¢ zuzytej wody.

6.2.

Zasadnicza dziatalnos¢ na obiektach zwigzanych z produkcja i dostawa wody koncentruje
sie¢ na cigglym, bezawaryjnym i skutecznym podawaniu wody. Jakos¢ wody uzdatnionej dostarczanej
mieszkaricom odpowiada wymaganiom sanitarnym. Efekt taki osiggnieto dzieki wtasciwej profilaktyce
i motliwosciom techniczno-eksploatacyjnym Stacji Uzdatniania Wody (SUW). Nalezy podkreslié,
ze woda dostarczana mieszkaricom jest pod stalg kontrolg Paristwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego. Pod wzgledem bakteriologicznym i fizykochemicznym woda w petni odpowiada wymaganiom
wody pitnej. Poziom wskazinikéw bakteriologicznych i fizykochemicznych jest ponizej dopuszczalnych norm
sanitarnych. Wysoka jakos¢ wody jest wynikiem bardzo dobrej pracy stacji uzdatniania wody. Gmina
dostarcza wode poprzez sie¢ wodociggowa o tacznej dtugosci 178,17 km (wg stanu na dziert 31.12.2023r.).
W ramach prowadzonej dziatalnosci dostawy wody Gmina Stupno zakupuje dodatkowo hurtowo wode
od ,Wodociggdw Pfockich” Sp. z 0. 0. w Ptocku zgodnie z umowg nr 3/2/2024 na hurtowg sprzedaz wody
i hurtowy odbidr $ciekéw z dnia 14.06.2024r. Kupowana woda, dostarczana mieszkaricom, jest réwniez
pod statg kontrolg Paristwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego. Pod wzgledem bakteriologicznym
i fizykochemicznym woda w peini odpowiada wymaganiom wody pitnej. Poziom wskaZnikdw
bakteriologicznych i fizykochemicznych jest ponizej dopuszczalnych norm sanitarnych.

Zbiorowe odprowadzanie i oczyszczanie $ciekdw oraz prowadzenie rozliczer za ilo$¢ odprowadzonych
sciekdw.

Odbidr $ciekéw nastepuje poprzez system kanalizacji rozdzielczej o facznej dilugosci 158,73km
(wg stanu na dzieri 31.12.2023r.). Na terenie gminy w przygniatajacej liczebnodci wystepuje kanalizacja
grawitacyjna z przepompowniami oraz w mniejszym zakresie odcinki ci$nieniowe. Wiekszoé¢ éciekow
doplywa na Oczyszczalnie Sciekdw w Stupnie trzema rurociggami grawitacyjnymi oraz jednym ci$nieniowym.
Gmina Stupno jest zobowigzana do oczyszczania $ciekéw wprowadzanych do ziemi — rowu melioracyjnego,
do wartosci okreslonych w pozwoleniu wodnoprawnym wydanym przez Dyrektora Zarzadu Zlewni
we Wioctawku.

Pozostata czes¢ s$ciekdw ok. 100tys. m? rocznie odprowadzana jest do urzadzer kanalizacyjnych
~Wodociggéw Plockich” Sp. z 0. 0. w Ptocku zgodnie z umowa nr 3/2/2024 na hurtowg sprzeda: wody
i hurtowy odbidr sciekdw z dnia 14.06.2024r.

Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

W zakresie jakosci $wiadczonych ustug Gmina Stupno realizuje zadania okreslone w:

regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowigzujacym na terenie jego dziatania,
umowach z poszczegdlnymi odbicrcami ustug,

przepisach prawnych dotyczacych ochrony srodowiska,

w rozporzgdzeniach ustalajgcych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
w tym wymagan bakteriologicznych, fizykochemicznych i organoleptycznych oraz w sprawie sposobu
realizacji obowiazkéw dostawcow $ciekéw komunalnych oraz warunkéw wprowadzania Sciekow
do urzadzen kanalizacyjnych.

Jakos¢ dostarczane] przez Gming Stupno wody pobieranej z ujeé gtebinowych ,Stupno”, ,Gulczewo”, ,Mijakowo”
i ,Bielino” jest zgodna z normami krajowymi okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia. Badania wody
wykonywane sg zgodnie z przyjetym harmonogramem przez Powiatowg Stacje Sanitarno — Epidemiologiczng
w Ptocku.
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Gmina Stupno zgodnie z decyzjq Dyrektora Zarzadu Zlewni we Wioctawku znak WA.ZUZ.7.421.2.2019.ET
z dnia 11 lutego 2019r. — pozwolenie wodnoprawne, odprowadza oczyszczone $cieki z gminnej oczyszczalni
do rowu melioracyjnego A-3, ktdry taczy sie z Doprowadzalnikiem Biatobrzegi w km 0+460 i nastepnie z Wista.
Wartosci wskaZnikéw zanieczyszczen w $ciekach oczyszczonych wprowadzanych do érodowiska nie przekraczaja
dopuszczalnych pozioméw okreslonych w pozwoleniu wodnoprawnym, s3 systematycznie kontrolowane a wyniki
przesylane do odpowiednich organdw kontrolujaco - sprawdzajacych.

Gmina Stupno zapewnia catodobowa obstuge w zakresie prawidtowego funkcjonowania urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych. Pracownicy obstugujacy sieci wodociggowe i kanalizacyjne, dostepni
s3 dla odbiorcéw ustug przez caty dobe, pod numerami telefondw umieszczonymi na stronie Urzedu Gminy w Stupnie
w zaktadce TELEFONY ALARMOWE https://slupno.eu/telefony-alarmowe/:

*  Stupno (kanalizacja): 692 408 043; 692 408 049; 695 130 645; 604 480 407

* Slupno, Mijakowo, Barcikowo, Swiecieniec, Ramutowo, Szeligi, Sambdrz, Miszewko-Stefany (wodocigg):

692 408 047;
* Gulczewo, Gulczewo Stare, Cekanowo, Miszewko Strzatkowskie, Mirostaw (wodocigg, kanalizacja):
692 408 045, 668 146 207

*  Nowe Gulczewo (wodocigg, kanalizacja): 539 521 459
= Bielino, Liszyno, Borowiczki-Pieriki, Wykowo, Rydzyno (wodocigg, kanalizacja): 692 408 046; 602 382 140.

Zgtaszane awarie s sprawdzane i usuwane najszybciej jak to moiliwe.

Obstuga Odbiorcow ustug realizowana jest przez Wydziat Nieruchomosci i Ochrony Srodowiska Urzedu Gminy
w Stupnie, od poniedziatku do pigtku w godzinach:

=  poniedziatek 8:00 - 17:00,

=  wtorek — czwartek 8:00 - 16:00,

= pigtek 8:00 - 15:00.

Wydziat Nieruchomosci i Ochrony Srodowiska funkcjonuje w siedzibie Urzedu Gminy w Stupnie pod adresem:
09-472 Stupno ul. Miszewska 8A. Wydziat zajmuje sie sprawami zglaszanymi do Gminy: bezposrednio, listownie,
telefonicznie (24/267-95-62), elektronicznie: poprzez email (wodociagi@slupno.eu, wodociagi2@slupno.eu,
ug@slupno.eu) poprzez Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta (e — BOK: https://slupno.eu/e-bok-woda/). Elektroniczne
Biuro Obstugi Klienta (e — BOK) umotliwia wysytanie faktur drogg elektroniczng, podanie stanu wodomierzy,
dokonywania analizy zuiycia wody i oprowadzania sciekéw, wglad do wszystkich wystawionych faktur,
a w szczegdlnosci wglad we wszystkie swoje rozliczenia. Stan wodomierza moina podac réwniez na jeden
z nastepujacych sposobdw:

*  wysytajgc SMS/MMS na adres email: faktura.woda@slupno.eu

® poprzez e-mail: faktura.woda@slupno.eu,
=  korzystajac z portalu e-BOK https://ugslupno.e-zbyt.pl/.

Wydziat Nieruchomosci i Ochrony $rodowiska zajmuje sie kompleksowa obstuga odbiorcéw ustug, obejmujac
swym dziataniem nastepujace elementy:
.® zawieranie umdw o zaopatrzenie w wiode | odprowadzanie $ciekéw oraz ich aktualizacje,
= prowadzenie gospodarki wodomierzowej tj. montaz wodomierzy gléwnych i lokalowych, dokonywanie
wymian legalizacyjnych, usuwanie wszelkich awarii wodomierzy, kontrola poprawnosci pracy wodomierzy,
= dokonywanie odczytéw wodomierzy,
=  wystawianie faktur VAT,
®  rozpatrywanie reklamacji zwigzanych z w/w zakresem.
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W Gminie Stupno wszystkie nieruchomosci przytaczone do gminnej sieci wodociggowe]j zostaty wyposazone
w wodomierze gtowne, ktérych wskazania stanowig podstawe do naliczenia ilosci pobranej wody i odprowadzonych

$ciekdw.

W przypadku niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych
do sieci kanalizacyjnej sciekow:

1

Przedsigbiorstwo informuje Odbiorcdw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody
lub przewidywanym obnizeniu jej jakosci oraz utrudnieniach w odprowadzeniu Sciekéw, poprzez komunikaty
w lokalnych mediach, tablice informacyjne, telefoniczne lub w inny sposéb zwyczajowo przyjety najpdiniej
na 2 dni przed planowanym terminem, a jezeli przerwa lub ograniczenie miatyby przekracza¢ 12 godzin,
najpdiniej na 7 dni przed planowanym terminem.

W przypadkach wystapienia ograniczert bgdZ niedoboru dostarczanej wody z przyczyn, o ktdrych mowa
w pkt. 1, przez okres diuiszy niz 12 godzin Przedsiebiorstwo zobowigzane jest zapewnic zastepcze punkty
poboru wody oraz poinformowac Odbiorcdw ustug o ich lokalizacji.

O wstrzymaniu dostaw wody i odprowadzania $ciekéw, Przedsiebiorstwo informuje Odbiorcow ustug
niezwlocznie, w sposéb zwyczajowo przyjety, nie péiniej niz w ciggu 24 godzin od wstrzymania dostawy
wody i odprowadzania $ciekdéw, a szczegdlnie w uzasadnionych przypadkach nie pdiniej niz w ciggu 48
godzin. Jezeli $wiadczenie ustug zostato wznowione przed uplywem terminu okreslonego wyiej,
Przedsiebiorstwo nie ma obowiazku informowania o wstrzymaniu dostaw wody i odprowadzania $ciekdw.

<
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